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 علاقة  المحاسبة بنظم المعلومات في المشروع

 :یمكن اعتبار أنشطة المشروع التى تتضمن

 حيѧث تعѧرف المعلومѧات        توزیѧع بيانѧات بمثابѧة نظѧم معلومѧات          – تبویѧب    – تصنيف   –تجميع  

Informations     على أنها المعرفة المستقاة من تحليل البيانات Data     ةѧذه الأنظمѧن هѧد عѧى تتولѧالت  .

وعلى الرغم من احتمال مباشرة هذه الأنشطة من وحدات مختلفة في المشروع آأنظمة مستقلة، فأنѧه                

نموذجѧا لنظѧام المعلومѧات فѧي        ) 1(يمكن اعتبارهѧا جميعѧا آنظѧام واحѧد، ويصѧور الشѧكل التѧالى رقѧم                  

 : المشروع

 نموذج لنظام المعلومات في المشروع

 

 

 

 

 

 

 )1(قم شكل ر

 :المحاسبة نظام مستقبل للمعلومات

 : حيث یمكن القول بأن المحاسبة لها مجموعة

 والمواد..... والأنشطة.... من الأهداف

 : ویمكن القول

بѧѧأن نظѧѧام المعلومѧѧات المحاسѧѧبى هѧѧو عبѧѧارة عѧѧن نظѧѧام رسѧѧمى للمعلومѧѧات، یخѧѧتص بالقيѧѧاس 

 الاقتصѧادية فѧي المشѧروع أوفѧي وحداتѧه           ، وغيرها من الأحѧداث ذات الصѧفة       والتنبؤ بالدخل والثروة  

 .المختلفة

 

 تخزین البيانات

)معلومات(المخرجات  المدخلات تصنيف وتبویب البيانات 

 المناخ متخذ القرار



 3

 :تطور نظام المعلومات المحاسبى في المشروع

أدت زيادة الحاجة إلى المعلومات في السنوات الأخيرة نتيجة لكبر حجم المشروعات وتشѧعب              

أغراضها والتطورات التكنولوجية المذهلة، إلى إحѧداث تغيѧرات أثѧرت فѧي طريقѧة الإدارة، وبالتѧالى          

 :على نظم المعلومات التى يصبح لها تأثير مباشر على مهنة المحاسبة حيث

 . آان يغلب على البيانات التى تتولد عن النظام المحاسبى الصفة المالية-أ

 . معظم الأحداث المنشأة للبيانات آانت عبارة عن معاملات-ب

الأداء ومقارنتѧه بالأهѧداف      البيانات المحاسѧبية لѧم تكѧن معѧدة لخدمѧة أغѧراض التخطѧيط أو لقيѧاس                    -ج

 .المحددة مقدما

 وعلѧى الѧرغم مѧن وجѧود أنظمѧة فرعيѧة للموازنѧات التخطيطيѧة، والتكѧاليف المعياريѧة، إلا أن هѧѧذه           -د

 .الأنظمة آانت ترآز على البيانات المالية، والاعتماد الكلى على البيانات التاريخية

لمحاسѧبى بأنهѧا لا تصѧلح لخدمѧة أغѧراض اتخѧاذ              آان يعاب على البيانات التى تتولد عن  النظѧام ا           -هـ

 .القرارات الإدارية والتنبؤ باحتياجات الإدارة ومن زيادة أرباحها أو توسيع أنشطتها

إن مدخل نظم المعلومات ليس جديدا حيث أخذ هذا المѧدخل يطѧور منѧذ نهايѧة الحѧرب العالميѧة                   

التكنولوجيѧة فѧي إعѧداد ولقѧد أصѧبح      الثانية، حتى وصل إلѧى مѧا نحѧن فيѧه الآن مѧن إدخѧال التطѧورات                

لقد آانت المحاسبة تمثل نظام المعلومات الرئيسي الѧذى یهѧتم   النظم هو العنصر الجديد في العملية،  

 أمѧѧا أغلѧѧب الѧѧنظم الفرعيѧѧة  بإعѧѧداد البيانѧѧات والمعلومѧѧات اللازمѧѧة لترشѧѧيد الإدارة فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرار،  

 نظѧѧم رسѧѧمية تنشѧѧأ لإمѧѧداد الإدارة بالمعلومѧѧات فѧѧي  )آالموازنѧѧات التخطيطيѧѧة(والسѧѧابق الإشѧѧارة إليهѧѧا 

حالة عدم قدرة النظم المحاسبية على توفير البيانات والمعلومات المتخصصة، وقѧد أدى هѧذا التطѧور                 

وبѧذلك أصѧبح لѧدى      أن نظم المعلومات الفرعيѧة أخѧذت تأخѧذ صѧفة الرسѧمية              في نظم المعلومات إلى     

 يخѧѧدم غرضѧѧا معينѧѧا ويمكѧѧن بصѧѧفة عامѧѧة تبويѧѧب نظѧѧم الوحѧѧدة الاقتصѧѧادية عѧѧدة نظѧѧم فرعيѧѧة آѧѧل منهѧѧا

 : على سبيل المثال...... المعلومات حسب الوظيفة

 . نظم التقارير المحاسبية-1

 . نظم محاسبة المسئولية-2

 . نظم محاسبة الربحية-3

 . تنظم معلومات التسويق-4
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 . نظم معلومات الإنتاج-5

 . نظم معلومات الأفراد-6

 :المحاسبى في عملية اتخاذ القراراتدور نظام المعلومات 

يمكѧѧن تقسѧѧيم البيانѧѧات التѧѧى تتولѧѧد عѧѧن نظѧѧام المعلومѧѧات المحاسѧѧبى فѧѧي المشѧѧروع إلѧѧى ثѧѧلاث       

 ):2(مجموعات آما يظهرها الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )2(شكل رقم 

هѧѧذا يمكѧѧن لمتخѧѧذ القѧѧرارات بصѧѧدد اتخѧѧاذه أحѧѧد القѧѧرارات الإداريѧѧة أن يعتمѧѧد علѧѧى البيانѧѧات          

ة بمفردهѧѧا، أو قѧѧد يجمѧѧع بينهѧѧا وبѧѧين البيانѧѧات التѧѧى تتولѧѧد عѧѧن نظѧѧم المعلومѧѧات الأخѧѧرى فѧѧي  المحاسѧѧبي

 .المشروع

هѧѧذا ويمكѧѧن أيضѧѧا تمييѧѧز عمليѧѧة اتخѧѧاذ القѧѧرارات بثلاثѧѧة عوامѧѧل رئيسѧѧية آمѧѧا يوضѧѧحها الشѧѧكل  

 )3(التالى رقم

 

 

 )3(شكل رقم 

 تقارير اقتصادية

 بيانات مالية

 تحاليل 
 خاصة

 مخرجات 
 معلومات

 مدخلات 
 بيانات

 نماذج اتخاذ القرار جات القرارمخر مدخلات القرار
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 لرئيسيةوهذا الشكل السابق یجب أن یفرق في تحليله بين مدخلات القرار ا

Inputs  Decision  Principal ومدخلات القرارات البديلة  

Inputs  Decision  Surrogated   ىѧѧѧير إلѧѧѧية تشѧѧѧدخلات الرئيسѧѧѧفالم 

المدخلات التى يرغب متخذ القرارات الاستناد إليهѧا بصѧدد اتخѧاذه القѧرار فѧي حѧين تمثѧل المѧدخلات                      

ر بصدد اتخاذه القرار طالما أنها تعكѧس المѧدخلات           البديلة المدخلات التى يستند إليها فعلا متخذ القرا       

الرئيسѧѧية، فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال قѧѧد يرغѧѧب متخѧѧذ القѧѧرار أن يسѧѧتند فѧѧي قѧѧراره الخѧѧاص بتسѧѧعير أحѧѧد          

المنتجات على تكلفة الإنتاج الواردة بأحد التقارير المحاسѧبية طالمѧا تعكѧس هѧذه التكلفѧة تكلفѧة المنѧتج                      

 .الفعلية

لأغѧراض الرئيسѧية لإعѧداد وتوزيѧع البيانѧات المحاسѧبية هѧو مسѧاعدة         ومما لا شك فيه أن أحد ا   

متخذ القرارات في عملية التنبؤ بقيمة المتغيرات في نموذج اتخاذ القرارات الذى يقوم بالاستناد إليه،               

لѧذا يمكѧن    . حيث أن مثل هѧذا التنبѧؤ بقيمѧة المتغيѧرات يعتبѧر رآنѧا أساسѧيا فѧي عمليѧة اتخѧاذ القѧرارات                        

اهمة نظام المعلومات المحاسبى تنحصر في توليد البيانات ذات الطابع الاقتصادى التѧى             القول أن مس  

يستند إليها متخذ القرارات في التنبؤ بقيمة المتغيرات في نمѧوذج اتخѧاذ القѧرارات الѧذى يقѧوم باتباعѧه                    

 .في الاختيار بين استعمالات الموارد الاقتصادية المحدودة المتاحة للمشروع

 : على احتياجات القرارات الإداریة إلى بياناتمشكلة التعرف

إذا آѧѧان للمحاسѧѧب أن يѧѧنهض بѧѧدور فعѧѧال فѧѧي عمليѧѧة اتخѧѧاذ القѧѧرارات فѧѧي المشѧѧروع، فѧѧإن مѧѧن 

 وهذا يتطلѧب    واجباته الأساسية أن یساهم في تقدیم المعلومات والبيانات اللازمة لنماذج القرارات،          

 :منه

 متعلقة بالمتغيرات التى يحويهѧا نمѧوذج القѧرار وهѧذا مѧا       أن تكون المعلومات التى يقدمها المحاسب   -

 .Decision Relevanceيسمى بملاءمة المعلومات لنماذج القرار 

 Relative أن تكѧѧѧون المعلومѧѧѧات المتعلقѧѧѧة بمتغيѧѧѧرات القѧѧѧرار ذات قيمѧѧѧة تنبؤيѧѧѧة عاليѧѧѧة نسѧѧѧبيا     -

Predictive Ability داث   وهذا ما يلقى على عاتق المحاسب عبء تحسين وسائلѧقياسه للإح

المتعلقѧѧة بنمѧѧاذج قѧѧرارات الإدارة، ومحاولѧѧة اختيѧѧار أفضѧѧل تلѧѧك الوسѧѧائل التѧѧى تزيѧѧد مѧѧن القѧѧدرة     

 .التنبؤية لهذه النماذج
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 أن تكѧѧون الفائѧѧدة التѧѧى يمكѧѧن أن تعѧѧود مѧѧن اسѧѧتخدام المعلومѧѧات الملائمѧѧة فѧѧي عمليѧѧة اتخѧѧاذ القѧѧرار      -

Value of Informationنѧѧة عѧѧة الناتجѧѧن التكلفѧѧر مѧѧات  أآبѧѧذه المعلومѧѧداد هѧѧإم Cost of 

Information. 

 لنمѧوذج القѧرار، فأنѧه     Irreleوبالإضافة إلى أنه يجѧب اسѧتبعاد تلѧك المعلومѧات الغيѧر ملاءمѧة                

 Economic Ofيجب في تقييم أى نظام محاسبى للمعلومات مراعاة اقتصاديات إنتѧاج المعلومѧات   

Information     تخدامها،        مقارنة تكاليف إنتاج ال    وذلك عن طريقѧن اسѧع مѧمعلومات بالعائد المتوق

ولا يجب أن ننسى أن إنتاج المعلومات وتوصѧيلها تѧنجم عنѧه تكѧاليف، بالإضѧافة إلѧى أن زيѧادة حجѧم                        

المعلومات عند حد معين يصѧعب علѧى متخѧذ القѧرار اسѧتيعابه، وقѧد يѧؤدى إلѧى نتѧائج ضѧارة، وعليѧه                      

دة في النتائج المرغوبة للقرار بقيمة أآبر مѧن تكلفѧة           فإنه يمكن الحكم بفائدة المعلومات إذا ما أدت زيا        

 :وعليه فإن هذا يقودنا إلى. إعدادها

 :اقتصادیات المعلومات

تتبلѧѧور عمليѧѧة تحديѧѧد اقتصѧѧاديات المعلومѧѧات فѧѧي أن منفعѧѧة المعلومѧѧات خلافѧѧا لتكلفѧѧة إعѧѧدادها    

نѧة منفعѧة وتكلفѧة    وتوزيعها ليست خواص ملموسة مما يخلق مشكلة في وجه محلل النظم بصدد مواز       

ويمكѧѧن عѧѧرض  . المعلومѧѧات وتتمثѧѧل هѧѧذه فѧѧي قيѧѧاس المنفعѧѧة للمعلومѧѧات بتكلفѧѧة إعѧѧدادها وإخراجهѧѧا     

 :وتحليل تلك الأبعاد فيما يلى

  Information Costتكلفة المعلومات : أولا

 :يمكن بصفة عامة تقسيم تكلفة إدارة نظم المعلومات إلى العناصر الخمسة التالية

  Hardwareات  تكلفة المعد-1

 وتميѧل نحѧو الارتفѧاع    Sunk Costوتتميѧز تكلفѧة هѧذه العناصѧر عѧادة بالثبѧات أو الاسѧتغراق        

 .بزيادة مستوى التقنيات والتقدم التكنولوجى

 System Desigen and Analysis تكلفة تحليل وتصميم النظم -2

مج، وغالبѧا مѧا تكѧون    وتشتمل على تكلفة إجراءات تشغيل وتصميم البيانات وتكلفة إعداد البѧرا         

 .تكلفة هذا العنصر تميل إلى الثبات مع احتمال ارتفاعه بزيادة مستوى الميكنة في تشغيل البيانات
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 Space and Environmental Control Factors تكلفة الحيز والعوامل المناخية -3

ومѧا شѧابه   ويشتمل على تكلفة الأماآن المخصصة للأجهزة وتكلفѧة الطاقѧة والأمѧن والمبѧردات      

 مѧع ميلهѧا نحѧو الارتفѧاع     Semi Variableوغالبѧا مѧا تكѧون تكلفѧة هѧذا العنصѧر شѧبه متغيѧرة         . ذلѧك 

 .بزيادة مستوى الميكنة في تشغيل البيانات

 Conversion:  تكلفة التحویل-4

 إلѧѧى نظѧѧام  Windowsويشѧѧتمل علѧѧى تكلفѧѧة التحويѧѧل مѧѧن نظѧѧام إلѧѧى نظѧѧام مѧѧثلا مѧѧن نظѧѧام           

Softwareا ما تكون تكلفة هذا العنصر ثابتة أو غيره وغالب. 

 Operating:  تكلفة التشغيل-5

. ويشتمل على تكلفة القوى العاملة في النظام، وتكلفة الصيانة والمهمات والأدوات المسѧتخدمة            

 .Semi Variableوغالبا ما تكون تكلفة هذا العنصر شبع متغيرة 

 :حالة افتراضية

 المتبѧѧѧع فѧѧѧي تشѧѧѧغيل البيانѧѧѧات تبلѧѧѧغ  Arab-wardلنظѧѧѧام بѧѧѧافتراض أن التكلفѧѧѧة الثابتѧѧѧة لإدارة ا

فѧѧي حѧѧين أن التحѧѧول إلѧѧى نظѧѧام  ) دينѧѧارين( دينѧѧار والتكلفѧѧة المتغيѧѧرة لتشѧѧغيل وحѧѧدة البيانѧѧات  80000

Windows امѧѧة لإدارة النظѧѧة الثابتѧѧيجعل التكلفѧѧدة 140000 سѧѧغيل وحѧѧرة لتشѧѧة المتغيѧѧار والتكلفѧѧدين 

 وحѧدات البيانѧات التѧى يѧتم تشѧغيلها فѧأى النظѧامين أفضѧل                 تمثل عدد ) س( فلس، وان    0.900البيانات  

 : وذلك بافتراض الحالات التالية

 . بافتراض تساوى النظامين عند معدل تشغيل معين-1

 . بافتراض تشغيل وحدات أقل من وحدات التساوى-2

 14000+ س 900= 80000+ س 2

 8000 – 14000= س 0.900 –س 200

 60000= س1.100

 . وحدة بيانيات تقريبا55000= 1.100 ÷ 60000= س 00
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  وحدة تقريبا مѧع ثبѧات جميѧع العوامѧل، غيѧر              55000وهذا يعنى تساوى النظامين عن تشغيل       

 وحѧѧدة 55000 أفضѧѧل اقتصѧѧاديا عنѧѧد مسѧѧتوى النشѧѧاط الأقѧѧل مѧѧن     Arab-Wardأن اسѧѧتخدام نظѧѧام  

 : فة الإجمالية لكل نظام وحدة بيانات فقط تبلغ التكل45000فعلى سبيل المال عند تشغيل . بيانات

Arab-Ward) = 45000 × 2 + (800) دينار170000)= ثابتة  

Windows) = 45000 × 0.900 + (140000) دينار180500) = ثابتة  

 وحѧѧدة بيانѧات فأنѧѧه سѧوف يكѧѧون   55000وعلѧى العكѧس مѧѧن ذلѧك إذا زاد مسѧѧتوى النشѧاط عѧن      

 . أفضل اقتصادياWindowsنظام 

 Value of Informationالمعلومات ) ةأو منفع(قيمة : ثانيا

 :تتمثل قيمة أو منفعة المعلومات في مجموعة من الخصائص التى یمكن حصرها فيما یلى

 Flexibility  المرونة -Comprehensiveness 6  الشمول -1

 Verifiability  القابلية للتحقق -Accuracy 7  الدقة -2

و الخلѧѧѧو  الموضѧѧѧوعية أ-Relevance 8  الملاءمة -3

 من التحيز

Freedom from 

Bias 

 Quantifiability  القابلية للقياس -Timeliness 9  الوقتية -4

   Clarity  الوضوح -5

وعلى الرغم من صعوبة قياس الكثير من مظاهر الخصائص السابقة إلا أنه يجب علѧى محلѧل                 

.  البيانات مع تكلفة إعѧدادها وتوزيعهѧا  النظم الاستناد إليها بصدد موازنة قيمة المعلومات التى تحويها  

ما هى قيمة أو منفعة المعلومات التى یستند إليها المѧدیر فѧي اتخѧاذ               : حيث يصبح السؤال المطروح   

 :وفي هذا الصدد يجب التمييز بينالقرار ؟ 

 Value of Perfect Informationقيمة المعلومات الكاملة : أولا

 Value of Imperfect Information قيمة المعلومات الغير آاملة: ثانيا
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 وظائف النظم المحاسبية ونظم المعلومات الإداریة

 Management Information Systemنظم المعلومات الإداریة 

  إدارة – معلومات – نظام – إدارة – معلومات –نظام : تعریفات

نѧات الماليѧة وغيѧر    يمكن القول بأن نظم المعلومات عبارة عѧن نظѧم تقѧوم بتجميѧع وتشѧغيل البيا               

المالية وبتبويبها ثم توصيلها إلѧى متخѧذى القѧرارات، ولكѧن فѧي السѧنوات الأخيѧرة ومѧع ظهѧور ثѧورة                        

 أى أن نظѧام المعلومѧات يتكѧون مѧن عѧدة      Total Systemالكمبيوتر ظهѧرت فكѧرة النظѧام المتكامѧل     

تخѧاذ القѧرارات المختلفѧة      نظم فرعية وهذه النظم الفرعية بѧدورها تمѧد الإدارة بالمعلومѧات اللازمѧة لا              

 .لأنه أصبح من الصعب في الوقت الحاضر الاعتماد على نظام واحد

 Accounting Information Systemنظام المعلومات المحاسبية 

سبق وأن أوضحنا أن النظام المحاسبى يتمتع بأنظمة رسمية وغير رسمية أو آما أوضѧحنا أن        

ية والتكѧاليف المعياريѧة التѧى تسѧاعد الإدارة فѧي إمѧدادها              هناك أنظمة فرعية مثل الموازنات التخطيط     

 .بالبيانات المتعلقة باتخاذ القرارات

) البيئѧة الداخليѧة أو الخارجيѧة      (آما أن النظام المحاسبى جѧزء لا يتجѧزأ مѧن البيئѧة المحيطѧة بѧه                  

بѧين  وآذلك فأنه يعتبѧر أيضѧا جѧزءا مѧن نظѧم المعلومѧات الأخѧرى فهѧو يمثѧل حلقѧة الوصѧل الأساسѧية                         

الأحداث التى حѧدثت فѧي البيئѧة ومسѧتخدمى المعلومѧات، أمѧا القنѧاة الأخѧرى التѧى يمكѧن عѧن طريقهѧا                     

تѧѧدفق المعلومѧѧات لإيصѧѧالها للمسѧѧتخدمين فهѧѧى الѧѧنظم الفرعيѧѧة الغيѧѧر رسѧѧمية وهѧѧذه الѧѧنظم تقѧѧوم بѧѧدور   

وفرهѧѧا ثѧѧانوى بإمѧѧداد مسѧѧتخدمى المعلومѧѧات ببيانѧѧات عرضѧѧية أو اسѧѧتثنائية أى المعلومѧѧات التѧѧى لا ي     

 ).4(شكل رقم . النظام المحاسبى
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INFORMAL INFORMATION SUBSYSTEM 

 

 

 

 

 

 

 )4(شكل رقم 

 :ویتضح من الشكل السابق

 أن نظم المعلومات الفرعية أخذت تأخذ صفة الرسمية وبذلك أصبح في الوحدة الاقتصادية              -1

 .عدة نظم فرعية آل منها يخدم غرضا معينا

 في المنشأة تعتمد على النظم الفرعيѧة الرسѧمية الأخѧرى ولѧم تعѧد             أصبحت الأقسام المختلفة   -2

 .تقتصر على نظام واحد وإنما عدة نظم فرعية

 بعد أن أخذت النظم الفرعية صفة الرسمية أصبح النظام المحاسبى يعتمѧد علѧى هѧذه الѧنظم                   -3

ѧѧا النظѧѧى ينتجهѧѧارير التѧѧداد التقѧѧي إعѧѧتخدمها فѧѧى يسѧѧات التѧѧداده بالبيانѧѧة لإمѧѧك الفرعيѧѧام وذل

 .لأغراض التخطيط والرقابة والتقييم

والشكل التالى يوضح العلاقة بين النظم الفرعيѧة المختلفѧة الأخѧرى بمѧا فيهѧا النظѧام المحاسѧبى            

آمѧѧا يبينهѧѧا  . ومسѧѧتخدمى المعلومѧѧات، وآمѧѧا هѧѧو واضѧѧح فѧѧإن آѧѧل الѧѧنظم الفرعيѧѧة علѧѧى اتصѧѧال بالبيئѧѧة  

 ).5(الشكل رقم 

 

 

 

 

 نظم المعلومات الفرعية غير الرسمية

مستخدموا 
 البيانات

 البيئة 
Environment DATA Information 

 النظام المحاسبى
Classical A-system 



 11

FORMAL INFORMATION SYSTEM  

 نظم المعلومات الرسمية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )5(شكل رقم 

User 
 مستخدم 

 )1(معلومات 
Formal  

Information  
Sub-System 

 )1( فرعى –نظام معلومات رسمى 

User 
 ستخدم م

 )2(معلومات 

Formal  
Information  
Sub-System 

 )2( فرعى –نظام معلومات رسمى 

User 
 مستخدم 

 )3(معلومات 

Formal  
Information  
Sub-System 

 )3( فرعى –نظام معلومات رسمى 

User 
 مستخدم 
 معلومات

Accounting  
System  

 النظام المحاسبى

Environment  
 البيئة
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 :من العرض السابق یتضح

مѧن قѧوى بشѧرية    ( النظام المحاسبى ما هو إلا نظام للمعلومات الإدارية فهو يسѧتخدم نفѧس المѧوارد            -أ

 ).ورأس المال

 Data Processing النظѧام المحاسѧبى والنظѧام الإدارى آѧل منهمѧا لѧه دوره لتشѧغيل البيانѧات         -ب

Cycleوالتى تنتج المعلومات التى تستخدم بواسطة الإدارة في التخطيط والرقابة . 

 والفرق الرئيسي بينهما هو أن نظم المعلومات الإدارية لهѧا علاقѧة بجميѧع البيانѧات الموجѧودة فѧي                -ج

 .الوحدة الاقتصادية

معلومѧات لѧذا فѧإن الѧنظم المحاسѧبية       أما النظم المحاسبية فهى تهتم فقط بنوع معين مѧن البيانѧات وال      -د

 .ما هى إلا نظم فرعية لنظام المعلومات الإدارية في آل وحدة اقتصادية

 :وظائف نظم المعلومات المحاسبية

تغيرت وظائف نظم المعلومات المحاسبية بتغير الأشكال القانونية التى طѧرأت علѧى المنشѧآت               

ة أو شرآات مساهمة آبيѧرة أو شѧرآات متعѧددة         من خلال المراحل المتعددة سواء آانت منشآت فردي       

الجنسيات أو عابرة المحيطات، حتى يمكن القول بأن هناك وظائف جديدة أصبحت ملقاة علѧى عѧاتق                 

 :النظم المحاسبية نذآر منها

 . إيضاح التغيرات على المرآز المالى للمشروع-1

 . تحديد تكاليف الإنتاج وتكلفة وحدة المنتج-2

 .ات النقدية المتوقعة للمشروع من خلال الفترة أو الفترات القادمة تحديد التدفق-3

 . تحديد طرق تقييم المشروعات والمفاضلة بين البدائل المختلفة-4

 . تحديد السياسات المالية وإعداد الموازنات المالية-5

 . إعداد الموازنات التخطيطية على اختلاف أنواعها-6

 .لحجم والعائد عن طريق إيجاد العلاقات التبادلية تحديد العلاقة بين التكلفة وا-7

 . تحديد أسس الرقابة وآيفية وضع النظم المختلفة لها-8

 . تحديد أسس التخطيط والتقييم وذلك عن طريق تحقيق التوازن بين مختلف القطاعات-9

 . تحديد النظام المحاسبى الذى يتفق والمبادئ المحاسبية المتعارف عليها-10
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 :مستخدموا المعلومات المحسابية

 ).الملاك، المستثمرين، الإدارة( مستخدمين داخل المشروع -أ

 ).الدائنون، الحكومة( مستخدمين خارج المشروع -ب

 :المحاسبة ونظم المعلومات

 .تنظيم أعمال ودفاتر ومستندات الوحدة الإدارية •

 .تحديد نتائج الأعمال من ربح أو خسارة •

 .لعديد من المنشآتالعمل على إنجاح ا •

 ).داخليين وخارجيين(تزويد الأفراد والجهات بالمعلومات اللازمة  •

 :مشتملات نظم المعلومات المحاسبية

 . إعداد التقارير المالية←المحاسبة المالية  •

 ).التكاليف، الموازنات، دراسة النظم( تحتوى على ←المحاسبة الإدارية  •

 :تعریف النظام

 :یعرف النظام بأنه

 مكونة من،   Entity  دة وح*

 متداخلة،  Subsystems أنظمة فرعية*

 إ من الأهداف،  لى تحقيق مجموعة تهدف جميعها*

 بأقسامها المختلفة،  )وحدة إدارية( في منشأة*

 .الملائمة لتلك الأقسام لتوفير المعلومات*

  ).6(آما هو موضح بالشكل التالى رقم 
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 )6(شكل رقم 

 : حظ من هذا الشكلونلا

 تشتمل على إداريات متعددة،  البيئة الداخلية*

تلك الإدارات لتحقيق الأهداف العامة لهذه   تتضافر*

 الوحدة،

تقѧѧѧوم آѧѧѧل إدارة بتجديѧѧѧد أهѧѧѧدافها الخاصѧѧѧة فѧѧѧي      حيث*

 ضوء المؤسسة العامة،

فѧѧإن الأهѧѧداف العامѧѧة للمؤسسѧѧة تتحقѧѧق بكفѧѧاءة        عليه*

 عالية،

الأهѧѧѧѧداف المحѧѧѧѧددة لكѧѧѧѧل إدارة بشѧѧѧѧكل  تتحقѧѧѧѧق  عندما*

 مرضى،

لابد مѧن وجѧود تفاعѧل وتѧرابط بѧين الإدارات         ..  ومن أجل تحقيق هذا*

 .المختلفة

 

 ة الماليةالإدار

 إدارة الأفراد
إدارة  التسویق

 البيئة الداخلية

 إدارة  الإنتاجإدارة  المحاسبة

إدارة معالجة البيانات 
 (EDP)إلكترونيا 

 البيئة الخارجية البيئة الخارجية
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 :وبين الظروف الداخلية والخارجية): الإدارات المختلفة(آيف یحدث التفاعل بين مكونات  النظام 

 .نظاممن خلال توصيل المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات داخل ال •

 Electronic Data" قسѧم معالجѧة البيانѧات إلكترونيѧا    "وهذا النظѧام لابѧد وأن يشѧتمل علѧى      •

Processing Department (EDPD). 

 .حيث يحصل على آمية هائلة من البيانات •

: التقѧѧاریر الأخѧѧرى بواسѧѧطة بتصѧѧنيفها ومعالجتهѧѧا وتوصѧѧيلها إلѧѧى مكونѧѧات النظѧѧامثѧѧم يقѧѧوم  •

 .Information ماتمعلوحيث تصبح هذه البيانات 

 :وعليه فإن أهم وظائف أى وحدة اقتصادیة

 .تحويل البيانات المتاحة بكفاءة إلى معلومات مناسبة •

 .إنشاء شبكة تتدفق من خلالها المعلومات إلى مكونات النظام •

التعارض الذى قد يتم بѧين أهѧداف إدارة   .. مثال(مما يقوى من متانة الاتصالات بين مكوناته      •

 ).داف إدارة التسويقالإنتاج وأه

 :تعریف نظم المعلومات المحاسبية

 :یمكن تعریف نظم المعلومات المحاسبية بأنها

  Business System أحد مكونات تنظيم إدارى*

  Accumulate يجمع.. يختص*

 Classify وتبويب، *

 Process ومعالجة،*

 Analysis وتحليل، *

 Communicate،  وتوصيل*

  Relevant Financial Information مالية الملائمة،المعلومات ال*

Decision Making لاتخاذ القرارات،*

 Users .إلى الأطراف، الداخلية والخارجية*
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 :وفيما یلى مثال على المعلومات التى یوفرها نظام المعلومات المحاسبية

 :حالة افتراضية

دراسة وتحديѧد مقѧدار الائتمѧان المسѧموح بѧه           ب" شرآة الشويخ للتجهيزات  " يقوم قسم الائتمان في      -

 .لعملاء الشرآة قبل البيع بالتقسيط

 ونظرا لكبر حجم عمليات البيع بالتقسيط قررت الشرآة استخدام الكمبيѧوتر فѧي تسѧجيل ومتابعѧة                  -

 .أرصدة حسابات العملاء بدلا من النظام اليدوى الحالى

عرفѧة البيانѧات الخاصѧة بحسѧابات العمѧلاء           م EDP ويحتاج المختصون في قسم معالجة البيانѧات         -

وآذلك المعلومات التى تحتاجها إدارة الشرآة والخاصѧة بعمليѧات البيѧع بالتقسѧيط والمتحصѧلات                

 .النقدية من العملاء خلال آل أسبوع

للتعѧѧرف علѧѧى تلѧѧك البيانѧѧات والمعلومѧѧات   ) محاسѧѧب الشѧѧرآة ( ويحتѧѧاج الأمѧѧر هنѧѧا إلѧѧى مسѧѧاعدة   -

    ѧزن                     الخاصة بالعميل مثل اسѧى تخѧه، والتѧوح لѧان الممنѧغ الائتمѧروط ومبلѧل وشѧل عميѧم آѧم ورق

آلها في الكمبيوتر، آѧذلك المعلومѧات الخاصѧة بتحليѧل آجѧال حسѧابات العمѧلاء الأسѧبوعية واسѧم                  

 . يوم90وعنوان آل عميل يزيد آجل رصيد حسابه عن 

 :من معلوماتمدى مساهمة نظم المعلومات المحاسبية في تزوید إدارة الشرآة بما تحتاجه 

حيѧث  . هذه الحالة تؤآد العلاقة القوية بين نظم المعلومѧات المحاسѧبية وقسѧم معالجѧة البيانѧات                 •

 :أنه بناءا على التقرير السابق

 .تقوم إدارة التحصيل بفحص تلك المتأخرات لعمل الإجراءات اللازمة لتحصيل أرصدتها •

 . العملاءالتنبيه على قسم الائتمان بوقف المعاملات مع مثل هؤلاء •

يقѧوم قسѧم معالجѧѧة البيانѧات بتزويѧد العمѧѧلاء شѧهريا بكشѧف يوضѧѧح عمليѧات الشѧراء والسѧѧداد          •

 .خلال آل فترة
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 ):الحالة السابقة(دور المحاسب في حالة نظام معالجة البيانات یدویا 

 .جميع البيانات  الخاصة بكل عملية بيع آجلة من واقع فواتير البيع الآجلة •

 .ت طبقا لنوع السلعة المبيعة واسم العميلبتبويب تلك البيانا •

 .تبويب نفس البيانات في اليوميات  المساعدة والأستاذ المساعد واليومية العامة والأستاذ العام*

  مدير المبيعات-: يقدم هذا التقرير إلى*

  رئيس قسم الائتمان -    

  قسم التحصيل -    

 ):الحالة السابقة(لكترونيا دور المحاسب في حالة نظام معالجة البيانات إ

يجب أن يكون المحاسب ملما بطاقة وإمكانيات وحدود وبرامج أجهزة الكمبيوتر المسѧتخدمة    •

التѧѧى تسѧѧتخدمها الشѧѧرآة حتѧѧى يسѧѧتطيع أن يجمѧѧع ويبѧѧوب البيانѧѧات بشѧѧكل مناسѧѧب لمعالجتهѧѧا    

 .بواسطة الكمبيوتر

حاسѧѧب والآخѧѧرين مѧѧن  يجѧѧب أن يتعѧѧرف مѧѧوظفى قسѧѧم معالجѧѧة البيانѧѧات علѧѧى احتياجѧѧات الم    •

المعلومات والتقارير حتى يتمكنوا من إعداد ملفات وبرامج معالجة البيانѧات والتقѧارير التѧى               

 .تساهم في صنع القرارات المناسبة

 :قسم معالجة البيانات

 : تعتبر نظم المعلومات المحاسبية المرآز الرئيسى لتوصيل البيانات في المؤسسة

 الأخرى بطلب تقارير إلى قسم المحاسبة، حيث غالبا ما تتقدم الأقسام  •

 يقوم قسم المحاسبة بجمع البيانات المطلوبة وإرسالها إلى قسم معالجة البيانات،  •

 يقوم قسم معالجة البيانات بإعداد التقارير المطلوبة وإرسالها إلى قسم المحاسبة،  •

 )7(ه الشكل رقمآما يوضح. يقوم قسم المحاسبة بتوصيل تلك التقارير على القسم الطالب •
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 الشكل التالى یوضح شبكة الاتصالات 

 بين أقسام شرآة الشویخ للتجهيزات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )7(شكل رقم 

 : ویتضح من الشكل السابق

 .أهمية توصيل المعلومات الملائمة لكافة أقسام وفروع المؤسسة لاتخاذ القرارات*

للازمѧѧة لكافѧѧة أقسѧѧام المؤسسѧѧة   أهميѧѧة دور قسѧѧم المحاسѧѧبة فѧѧي إعѧѧداد المعلومѧѧات الملائمѧѧة ا    *

 .الأخرى لاتخاذ القرارات

 : نظام المعلومات المحاسبى

 .الدورة المحاسبية الشاملة   ...... المحاسبة المالية*

 دورة الموازنات     ......المحاسبة الإدارية

 نظم التكاليف        

 دراسة النظم المحاسبية       

قسم
 المحاسبة

 قسم معالجة
  البيانات

 قسم
  التسویات

 قسم 
 الإنتاج

 قسم شئون
  الأفراد

 التقرير

طلب تقرير الربحية لعدد 
 من المنتجات الجديدة

طلب تقرير عن 
 متوسط تكلفة الوحدة

 التقرير

طلب تقرير عن التغير في تكلفة 
المخزون آناتج عن توظيف 

 مشرفين جدد للمخازن

 التقرير
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 :مات المحاسبيةالعوامل التى تؤثر على نظم المعلو

 التحليل السلوآى •

 الأساليب الكمية •

 الكمبيوتر •

 :دور نظم المعلومات المحاسبية في تحقيق الأهداف التشغيلية

 موازنات قصيرة الأجل •

 موازنات طويلة الأجل •

 تحديد التكاليف المعيارية •

 تقييم الأداء ومعالجة الانحرافات •

 .نظام محاسبة المسئولية في إعداد تقارير الأداء •

 .الإدارة بالاستثناء في إعداد تقارير الأداء •
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 نظم المعلومات المحاسبية

Accounting Information Systems 

 جمع وتسجيل ومعالجة وتخزین البيانات

Collecting , Recording , Processing and Storing 

 

 Managing The flow Accounting Dataتدفق البيانات المحاسبية : أولا

 .فق البيانات المحاسبية لإدارة ورقابة سليمةيخضع تد*

 :يهدف نظام المعلومات المحاسبية إلى تزويد الإدارة بمعلومات ذات ثلاث خصائص*

  Accuracy     الدقة -

 Completeness    الشمول -

 Timliness     الوقتية -

 :الخطوة الأولى في تحدید بيانات نظام المعلومات المحاسبية

 :مخرجات النظام من التقاریرمرحلة تصميم 

 .  التقارير الإدارية-1

 . التقارير التى تطلبها الجهات الحكومية المختلفة-2

 . ملفات حفظ بيانات العمليات في الكمبيوتر-3

 .في الكمبيوتر) مثل سجلات المخزون السلعى( ملفات حفظ المعلومات الجارية للحسابات -4

 :یرالعوامل التى تؤثر فيتصميم التقار

  usefulness          المنفعة-

 Convenient format       الشكل الملائم-

   Identification      محددة الهوية-

  Consistency       الثبات-
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 .التصميم الجيد للنماذج والمستندات    :الخطوة  الثانية

 . التصميم الجيد لإعداد دليل ترميزى   :الخطوة الثالثة

 . إعداد خرائط تدفق المستندات   :عةالخطوة  الراب

 Document Flowchartingإعداد خرائط تدفق المستندات : ثانيا

 . خرائط التدفق المنطقى لبرامج الكمبيوتر-1

 ).مسار المستندات( خرائط تدفق المستندات -2

 :Flowchartخرائط التدفق 

     ѧѧل العلاقѧѧم تسلسѧѧى فهѧѧة علѧѧفة عامѧѧدفق بصѧѧرائط التѧѧتخدام خѧѧاعد اسѧѧاط  يسѧѧه النشѧѧين أوجѧѧات ب

 .المختلفة وما يتعلق بها من مستندات أخرى في نظام الرقابة الداخلية على سبيل المثال

وخريطѧѧة التѧѧدفق مѧѧا هѧѧى إلا تعبيѧѧر شѧѧكلى لنظѧѧام مѧѧا أو مجموعѧѧة مѧѧن العمليѧѧات المتتاليѧѧة، ويѧѧتم 

 .تصميمها لوصف تدفق العمل لنظام مكون من مجموعة من العمليات المترابطة

 :ت اللازمة لإعداد خرائط التدفق للنظمالخطوا

 التعرف على الواجبات والمستندات ونمط تѧدفق هѧذه المسѧتندات خѧلال مراحѧل اسѧتخدامها                  -1

 .ومعالجته

 . إعداد وصف مبدئى للنظام على ضوء الخطوة السابقة-2

لتوثيѧق الوصѧف المبѧدئى      ) 8(آما هѧو موضѧح بالشѧكل رقѧم          " بمخلص اختصاصات العاملين  "

، والذى يشتمل على اسم الوظيفة واختصاصات القائم بأدائها والمستندات المرتبطѧة       للنظام

 .بها
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 ملخص اختصاصات العاملين) 8(شكل رقم 

 إعѧѧداد خريطѧѧة تѧѧدفق النظѧѧام علѧѧى ضѧѧوء المعلومѧѧات الѧѧواردة فѧѧي ملخѧѧص اختصاصѧѧات         -3

 .العاملين وإجاباتهم واستفساراتهم

ة أعمѧѧدة يمثѧѧل آѧѧل منهѧѧا الوظيفѧѧة أو القسѧѧم أو الموظѧѧف، وآѧѧذلك   وتتكѧѧون الخريطѧѧة مѧѧن عѧѧد-4

الأعباء التى يقѧوم بأدائهѧا الموظѧف أو القسѧم والمسѧتندات التѧى يقѧوم بإعѧدادها أو تѧداولها،              

 .واتجاه تدفق هذه المستندات

ويستخدم عѧدد مѧن الأشѧكال المتعѧارف عليهѧا فѧي إعѧداد هѧذه الخѧرائط والموضѧحة فѧي الشѧكل                    

وبѧѧالطبع فѧѧإن اسѧѧتخدام هѧѧذه الأشѧѧكال بصѧѧورة موحѧѧدة فѧѧي آافѧѧة الخѧѧرائط التѧѧى تعѧѧدها  ) 9(التѧѧالى رقѧѧم 

 .المؤسسة يمكن دارسيها من فهم محتوياتها بسهولة وسرعة ويسر

 

 

 

 

 اختصاصات الوظائف العاملين
 .استلام وفتح البريد بخلاف البريد السرى-1 موظف بريد 

البريѧѧѧد علѧѧѧى الأقسѧѧѧام المختصѧѧѧة، وإعѧѧѧداد آشѧѧѧف النقديѧѧѧة المتسѧѧѧلمة    توزيѧѧѧع -2
 .وتسليمه مع الشيكات المتسلمة للصراف

 استلام الشيكات التى يرسلها العمѧلاء وآشѧف النقديѧة المتسѧلمة مѧن موظѧف                 -1 الصراف
 .البريد

 .إعداد صورتين من قسيمة الإيداع-2
 . مطابقة قسيمة الإيداع مع آشف النقدية-3
 .ع النقدية المتسلمة بالكامل يوميا بالبنك إيدا-4
 . حفظ صورة آشف استلام النقدية في الملف-5

 . تسجيل النقدية المتسلمة يوميا من واقع آشف النقدية المتسلمة-1ماسك حسابات الأستاذ العام 
 . حفظ صورة آشف استلام النقدية في الملف-2

ماسك حسابات الأستاذ 
 نالفرعى لحسابات المديني

 تسجيل سداد العميل لرصيده في الجانب الدائن من حسابات العملاء -1
 .الفرعية من واقع آشف استلام النقدية

 .حفظ صورة آشف استلام النقدية في الملف-2
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 بعض الأشكال النموذجية المستخدمة في خرائط التدفق) 9(شكل رقم 

 :فقویجب اتباع القواعد التالية عند إعداد خرائط التد

 يجب عنونѧة آѧل خريطѧة تѧدفق بأرقѧام الرقابѧة الخاصѧة بهѧا، واسѧم الشѧرآة، ونѧوع النظѧام                          -1

 ).الخ... استلام نقدية، المخزون، المشتريات،(

 يجѧѧب أن يظهѧѧر اسѧѧم الوظيفѧѧة أو القسѧѧم أو الفѧѧرد المخѧѧتص فѧѧي أعلѧѧى آѧѧل عمѧѧود أو جѧѧزء      -2

 .عمودى من أعمدة خريطة التدفق

لوظيفة وآذلك المستندات التى يتم إعدادها أو تѧداولها بواسѧطة    يجب أن توضح مسئوليات ا  -3

آمѧѧا يجѧѧب أن يكѧѧون تѧѧدفق   . المسѧѧئولين فѧѧي العمѧѧود الخѧѧاص بكѧѧل وظيفѧѧة أو قسѧѧم أو فѧѧرد     

المسѧѧتندات والأعمѧѧال التѧѧى يقѧѧوم بأدائهѧѧا العѧѧاملين فѧѧي القسѧѧم فѧѧي آѧѧل عمѧѧود مѧѧن أعلѧѧى إلѧѧى 

 عملية مستندوظيفة يدوية

وظيفة 
 ثانوية

 بطاقة 
 مثبتة

 ملف 
 تخزين

اسطوانة 
 ممغنطة

شريط 
 ممغنط

تعليق 
مفصل فيما 

 عدب

حلقة وصل من 
 شريط صفحة أخرى

  مثقب
اسطوانة 
مفرغة 
 ممغنطة

العرض بوسائل الاتصال خطوط
 المباشر

حلقة وصل من 
 صفحة أخرى
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لوظѧائف مѧن اليسѧار إلѧى اليمѧين بينمѧا       وبذلك الأسلوب تتدفق المستندات فيما بين ا . الأسفل

) 10(ويوضѧح الشѧكل التѧالى رقѧم     . تتدفق في داخل الوظيفѧة الواحѧدة مѧن أعلѧى إلѧى أسѧفل            

ملخѧص  "خريطة تدفق نظام استلام النقدية من خلال البريد والتى تم إعѧدادها علѧى ضѧوء              

 ).9(في الشكل السابق رقم " اختصاصات العاملين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خریطة تدفق نظام النقدیة المتسلمة بالبرید) 10(شكل رقم 

 Template يجب دائما استخدام مسطرة إعداد خريطة التدفق -4

 يجѧѧب شѧѧرح بشѧѧكل مختصѧѧر، مفهѧѧوم الخريطѧѧة فѧѧي أعلاهѧѧا أو فѧѧي أسѧѧفلها مѧѧع الإشѧѧارة إلѧѧى -5

 .الخريطة نفسها ومكوناتها

يѧات نظѧام الرقابѧة الداخليѧة،     وبذلك تكون خريطة التدفق وسيلة للإلمѧام بكافѧة إجѧراءات أو عمل            

 .وتوضيح الوظائف والأقسام المسئولة عن أداء آل إجراء أو عملية

الموظف المختص بإمساك 
حسابات العملاء في دفتر 

 الأستاذ الفرعى

الموظف المختص بإمساك 
 دفتر الأستاذ العام

 موظف البريد الصراف

آشف النقدية
 متسلمةال

آشف النقدية 
 المتسلمة

تسجيل النقدية المتسلمة في
 الأستاذ العام

التسجيل الجانب الدائن 
 لحسابات في الأستاذ

  الفرعى

آشف النقدية
 المتسلمة

آشف النقدية 
 المتسلمة

 شبكات

آشف النقدية 
 المتسلمة

إعداد صورتين من
قسيمة الإبداع 
ومطابقتها مع 
آشف النقدية 

 ةالمتسمل

  شبكات-1
 قسيمة الإيداع-2

 قسيمة الإيداع-2
 آشف النقدية -3

 المتسلمة

استلام وفتح البريد 
وإعداد صور من 

آشف النقدية 
 المتسلمة

  شبكات-1

 آشف النقدية -2
 المتسلمة

 إلى البنك

 آشف النقدية -3
 المتسلمة

 آشف النقدية -4
 المتسلمة
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ونعѧѧرض فيمѧѧا يلѧѧى بعѧѧض مѧѧن نمѧѧاذج خѧѧرائط التѧѧدفق للمبيعѧѧات الآجلѧѧة م الأجѧѧور آحѧѧالات           

فѧي إعѧداد خѧرائط التѧدفق آمѧا      ) الإدارية والمحاسѧبية (استرشادية لكيفية الاستفادة من نظم المعلومات       

 ).12(والشكل رقم ) 11(ها الشكل رقم يبين

 

 

 

 )11(شكل رقم 
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 )12(شكل رقم 
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